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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Do’s) ข้อไม่ควรทำ (Don’ts) 
1.ยึดมั่นในการปกครอง
ระบอบประชาธ ิปไตย
อันมีพระมหากษัตร ิย์  
ทรงเป็นประมุข 

จงรักภักดีต่อประเทศชาติ มีความ
ภ ู ม ิ ใ จ ใ น ค ว า ม เ ป ็ น ไ ท ย  ร ั ก ษ า
ผลประโยชน ์ของชาต ิ  และร ักษา
ความลับเกี่ยวกับความม่ันคงของชาติ 
 
 ร ับฟ ังความค ิด เห ็นของเพ ื ่ อน
ร่วมงาน ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง หรือผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย และนำความคิดเห็นจที่เป็น
ประโยชน์ไปใช้ในการปฏิบัติงานและ /
หร ือประกอบการ พ ิจารณาการ
พัฒนาการทำงานให้ดียิ่งขึ้น 
 
ปฏิบัติหน้าที่โดยสามารถอธิบายเหตุ
และผล ในเรื่องต่างๆ ข้อมูลที่จำเป็นให้
ผู้เกี่ยวข้องได้ทราบด้วย 
 
การปฏิบัติงานที่จำเป็นต้องตัดสนิใจ 
เสียงข้างมาก จะต้องให้ความสำคัญแก่
ความคิดความเห็นของเสียงส่วนน้อย
ด้วย 

แสดงออกในลักษณะที่ส่อไปในทาง
ดูแคลนหรือ ด้อยค่าความเป็นไทย อัน
อาจก ่อให ้ เก ิดความเส ื ่อมเส ียต่ อ
ภาพลักษณ์ของประเทศชาติ 
 
ใ ช ้ อ ำ น า จ บ ั ง ค ั บ ห ร ื อ แ ส ด ง
พฤติกรรมที ่ก่อให้เกิดความเคลือบ
แคลงสงสัยว่าเป็นการกดดันให้เพื่อน
ร่วมงาน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหรือผู้อ่ืน 
ปฏิบัติตามความต้องการ ของตน 
 
ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็น ว่ามีกระทำที่ไม่จงรักภักดีต่อ
สถาบันพระมหากษัตริย์ 

2.ย ึดม ั ่นในจร ิยธรรม
และยืนหยัดกระทำในสิ่ง
ที่ถูกต้องและเป็นธรรม 

ตระหนักและยึดมั ่นในคุณความดี
และประพฤติปฏิบัติตนให้สอดคล้อง
กับคำสอนหรือหลักปฏิบัติของศาสนา
ให้เหมาะสมในฐานะท่ีเป็นข้าราชการ 
 
ปฏิบ ัต ิหน ้าท ี ่ โดยย ึดหล ักความ
ถูกต้องตามหลักกฎหมายหลักวิชาการ 
และแนวปฏิบัติที่เก่ียวข้อง 
 
ปฏิบ ัต ิหน ้าที ่โดยกล้าแสดงออก
ความคิดเห็น หรือทักท้วงเมื่อพบว่ามี
การกระทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง 

ประพฤติปฏิบัต ิตนตามความพึง
พอใจ ส่วนตัวโดยไม่คำนึงถึงหลักและ
คำสอนของศาสนา  ห ร ื อ ค ว าม
เหมาะสมในการเป็น ข้าราชการที่ดี 
 
ประพฤต ิปฏ ิบ ัต ิหน ้ าท ี ่ โดยไม่
คำนึงถึงหลักกฎหมาย หลักวิชาการ 
และแนวปฏิบัติที่เก่ียวข้อง 
 
ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบว ่ าม ี การกระทำท ี ่ ข าดความ
ร ับผ ิ ดชอบต ่อหน ้ าท ี ่ ข าดความ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ ปฏิบัติหน้าที่ด้วย
ความล่าช้าหรือไม่โปร่งใส 

 

 



แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Do’s) ข้อไม่ควรทำ (Don’ts) 
3.ม ีจ ิตสำน ึกท ี ่ด ีและ
ร ับผ ิดชอบต ่อหน ้ าที่
เส ียสละ ปฏิบัต ิหน้าที่
ด้วยความรวดเร็วโปร่งใส 
และสามารถตรวจสอบ
ได ้
 

ตระหนัก ในบทบาทหน้าที่ ที่
รับผิดชอบ ทั้งในหน้าที่ราชการ และ
การเป็นข้าราชการที่ดี 
 
ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรอบคอบ
รวดเร็ว เต็มกำลังความสามารถและ
กล้ารับผิดชอบ ในความผิดพลาดที่
เกิดข้ึนจากการปฏิบัติหน้าที่ รวมทั้ง
พร้อมรับการตรวจสอบจากบุคคลหรือ
หน่วยงานที่มีหน้าที่ในการ ตรวจสอบ 
 
เสียสละและอุทิศตนในการทำงาน 

 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ
หน้าที่โดยไม่คำนึงถึงความเสียหายที่
อาจเกิดขึ้นต่องาน ต่อองค์กรต่อ
รัฐบาลต่อประชาชนหรือต่อ
ประเทศชาติ 
 
ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีการกระทำที่ขาดความ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ ปฏิบัติหน้าที่ด้วย
ความล่าช้าหรือไม่ปร่งใส 

4.แยกเรื่องส่วนตัวออก
จากตำแหน่งหน้าที่และ
ยึดถือประโยชน์ส่วนรวม 
ข อ ง ป ร ะ เ ท ศ ช า ติ
เหนือกว่าประโยชน์ ส่วน
ตน 

ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดถือประโยชน์
ของราชการประชาชนหรือ
ประเทศชาติเป็นหลัก 

ใช้ความรู้สึกส่วนตัวในการปฏิบัติ
หน้าที่ หรือมีอคติต่องานที่ปฏิบัติ ต่อผู้
ร่วมปฏิบัติงานต่อองค์กรต่อรัฐบาล 
หรือต่อประชาชน 
 
 ปฏิบัติโดยมุ่งให้เกิดประโยชน์ของ
ตัวเองมากกว่าคำนึงประโยชน์ของ
ส่วนรวม 
 
ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว ่าม ีการกระทำที ่นำความ
คิดเห็นส่วนตัวมาใช้ปะปนกับการ
ปฏิบัติหน้าที่ 

5 . ล ะ เ ว ้ น จ า ก ก า ร 
แสวงหาประโยชน์ท ี ่มิ
ชอบโดยอาศัยตำแหน่ง
หน้าที่และไม่กระทำการ
อ ั น เ ป ็ น ก า ร ข ั ด กั น
ระหว่าง ประโยชน์ส่วน
ต น แ ล ะ ป ร ะ โ ย ช น์
ส่วนรวม 

ละเว้นการเรียกรับหรือดำเนินการ
อื ่นใด ที ่ประสงค์จะให้ตนเองได้รับ
ประโยชน์ตอบแทนจากการปฏิบ ัติ
หน้าที่ 

ใช้ตำแหน่งหน้าที่เรียกรับยอมรับ 
หรือดำเนินการอื ่นใดเพื ่อแสวงหา
ประโยชน์ส่วนตน 
 
กระทำการอันเป็นการก่อให้เกิด
ความเคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการ 
เอื ้อประโยชน์ โดยมิชอบให้ตนเอง 
หรือบุคคลอื่น 
 
ใช้อำนาจหน้าที่หรือตำแหน่งกลั่น
แกล้ง ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือบุคคลอ่ืน
ให้ได้รับความเสียหาย 
 

 

 



แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Do’s) ข้อไม่ควรทำ (Don’ts) 
6.เคารพและปฏิบัติตาม
รัฐธรรมนูและกฎหมาย
อย่างตรงไปตรงมา 

ตระหนัก เคารพ และปฏิบัติหน้าที่
ตามท่ีกำหนดในรัฐธรรมนูญในฐานะ
ประชาชนชาวไทย 
ปฏิบัติหน้าที่ในความรับผิดชอบให้
เป็นไปตามที่รัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย 
ที่เก่ียวข้องกำหนด และทักท้วงเมื่อ
พบว่ามีการกระทำที่ไม่สอดคล้องกับ
รัฐธรรมนูญหรือกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

ใช้ช่องว่างของกฎหมาย/ระเบียบ
กระทำการอันเป็นการก่อให้เกิดความ
เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการไม่
ซื่อสัตย์สุจริต 
กระทำการละเว้นหรือละเมิด
กฎหมาย ทั้งในการปฏิบัติราชการและ
การดำเนินชีวิตส่วนตัว 
ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีการละเว้นหรือละเมิดการ
ปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย 
 

7.ปฏ ิบ ัต ิหน ้ าท ี ่ ด ้ วย 
ความเท ี ่ ยงธรรมเป็น
ก ล า ง ท า ง ก า ร เ ม ื อ ง 
ให้บริการแก่ประชาชน 
โดยมีอัธยาศัยที่ดีและไม่
เลือกปฏิบัติโดยไม่เป็น
ธรรม 

ปฏิบัติหน้าที ่โดยคำนึงความเป็น
ธรรม ที่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในเรื่องนั้นๆ 
จะได้รับทั้งทางตรงและทางอ้อม 
ให้บริการและอำนวยความสะดวก
แก่ผู้มาติดต่อราชการด้วยอัธยาศัยที่ดี 
สุภาพ และสร้างความประทับใจให้แก่
ประชาชนผู้มารับบริการด้วยน้ำใสใจ
จริง 
 

ปฏ ิบ ัต ิหน ้าท ี ่ โดยนำความเชื่ อ
ส่วนตัวทางการเมืองมาใช้ในการเลือก
ปฏิบัติราชการในเรื่องต่างๆ 
แสดงความคิดเห็นต่อสาธารณะโดย
ไม่ คำนึงถึงหน้าที่ความรับผิดชอบใน
ฐานะที่เป็นข้าราชการที ่ต้องมีความ
เป็นกลาง ทางการเมือง 
 มีอคติในการปฏิบัติหน้าที่โดยเลือก
ปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมปล่อยปละ
ละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อพบเห็นว่ามี
การเลือกปฏิบัติ อย่างไม่เป็นธรรม 
 

8.ปฏิบัติตามกฎหมายว่า
ด้วยข้อมูลข่าวสารของ
ท า ง ร า ช ก า ร อ ย ่ า ง 
เคร่งครัดและรวดเร็วไม่
ถ่วงเวลาให้เนิ่นช้า และ
ใช้ข้อมูลข่าวสารที่ได้มา
จากการดำเนินงานเพ่ือ
การในหน้าท ี ่  และให้
ข ้ อ ม ู ล ข ่ า ว ส า ร  แ ก่
ประชนอย่างครบถ้วน 
ถูกต้อง ทันการณ์และไม่
บิดเบือน ข้อเท็จจริง 

ปฏ ิบ ัต ิหน ้ าที่ ให ้ เป ็น ไปตามที่
พระราชบัญญัติ ข้อมูลข่าวสาร ของ
ราชการ พ.ศ.2540 กำหนด 
ให้บริการผู ้มาติดต่อขอรับข้อมูล
ข่าวสาร อย่างครบถ้วน ถูกต้อง ทัน
การณ์ และให้ตรงกับความต้องการ
ของผู ้ร ับบริการอย่างครบถ้วน โดย
คำนึงถึงประโยชน์ของผู้มาติดต่อเป็น
สำคัญ 

เรียกรับสินบนหรือประโยชน์อื่นใด
จากผู้มาติดต่อขอข้อมูลข่าวสาร 
ปกปิด บิดเบือนข้อเท็จจริงของ
ข้อมูลข่าวสารที ่ให ้บริการแก่ผ ู ้มา
ติดต่อขอรับข้อมูลข่าวสาร 
ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีการกระทำที่เป็นการละ
เว ้นหร ือละเม ิด การปฏ ิบ ัต ิตาม
พระราชบัญญัติข้อมูล ข่าวสารของ
ราชการ พ.ศ.2540 หรือทำให้ผู ้มา
ติดต่อต่อราชการได้รับความเสีย 

 

 



แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Do’s) ข้อไม่ควรทำ (Don’ts) 
9.มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน  
ร ั กษ าค ุณภ าพ  และ
มาตรฐานแห ่งว ิชาชีพ
โดยเคร่งครัด 

ปฏิบัติหน้าที่โดยคำนึงถึง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ือให้
งานบรรลุเป้าหมายอย่างดีที่สุด 
รักษาและพัฒนามาตรฐานการ
ทำงานที่ เพ่ือเพ่ิมศักยภาพการทำงาน
ให้ดียิ่งขึ้น 

ปฏิบัติหน้าที่โดยให้ความสำคัญกับ
กระบวนงานที่ระเบียบหรือกฎหมาย
ไม่ได้กำหนดไว้ จนไม่คำนึงผลสำเร็จ
ของงาน 
ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีการปฏิบัติหน้าที่ไม่เต็ม
ความสามารถที่มีอยู่ หรือตาม
มาตรฐานเดิมที่เคยปฏิบัติ หรือ ตาม
ความพึงพอใจส่วนตัว 

10.เป็นแบบอย่างท่ีดี 
ในการดำรงตน รักษา
ชื่อเสียงและรักษา
ภาพลักษณ์ของราชการ
โดยรวม 

ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่
ตามประมวลจริยธรรม 
ไม่กระทำการ ๆ อันอาจนำความ
เสื่อมเสียและไม่ไว้วางใจให้เกิดแกส่วน
ราชการ 
ตระหนักอยู ่เสมอว่าตนเอง อยู ่ใน
ฐานะ ข้าราชการต้องดำรงตนให้เป็น
แบบอย ่างท ี ่ด ี ร ักษาช ื ่ อเสี ยงและ
ภาพลักษณ์ของข้าราชการ และส่วน
ราชการของตน 
ตักเตือนข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่
ของรัฐหากพบเห็นว่ามีพฤติกรรมที่เป็น
การทำลาย ชื ่อเสียงหรือภาพลักษณ์
ของราชการ 
 

ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ
หน้าที่ไม่สอดคล้องกับประมวล
จริยธรรม 

 


